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LANCEMENT DU CADRE D'ENGAGEMENT
A LA VALORISATION DU SECTEUR DE GOLDEX

UNE DEMARCHE

PARTICIPATIVE

Dans le but d'optimiser le partage d'information et les échanges avec ses voisins et parties
prenantes, la Mine Goldex a mis en place les mécanismes suivants :

Une équipe de relations avec le milieu présente et disponible
pour répondre aux préoccupations

La création d'un comité de suivi depuis 2017

Impacts des
vibrations
sur les propriétés

Projet de maison
témoin
Modernisation du
systeme de suivi des
vibrations

Diffusion des données
de vibration sur le site
Internet

Atelier d'information
sur le bruit

Etude acoustique

Projet réduction des
basses fréquences

Communication
transparente

Systéme automatisé
d'avis de sautage et
de sismicité

Diffusion des données
de vibration sur le site
Internet

La mise en place des cafés citoyens

La mise en place d'un groupe de travail sur la question des
valeurs des propriétés voisines de Goldex constitué de voisins du
secteur mandaté par le comité de suivi

VALIDATION DES PREOCCUPATIO

Les mécanismes de communication mis en place ont permis a Goldex d’identifier, avec ses voisins et parties
prenantes, les préoccupations du voisinage relatives a sa présence ainsi que de définir des outils d'acquisition
de connaissances partagées, de compréhension et d'analyse pour chacune de ces préoccupations. Ces
préoccupations validées furent la base de la stratégie de relations avec le milieu 2019-2021.

Perception de perte
de valeur des
propriétés
voisines de Goldex
et délai de vente

Etude sur la question
des valeurs des
propriétés

Modernisation du
systeme de suivi des
vibrations

Diffusion des données
de vibration sur le site
Internet

Systeme automatisé
d'avis de sautage et
de sismicité

Préoccupation des
impacts des
vibrations sur les
puits

Atelier d'information
sur les eaux
souterraines en
Abitibi-Témiscamingue

Programme de suivi
des puits

CADRE D’'ENGAGEMENT A LA VALORISATION DU SECTEUR DE GOLDEX

Validé a chaque étape du processus par les activités citoyennes et son comité de suivi, puis par une validation a
grande échelle dans le voisinage par des appels téléphoniques, une plateforme web et des envois postaux, les
mesures suivantes ont été proposées de maniére proactive par Goldex et convenues avec le voisinage.

Valorisation des propriétés
du secteur

Programme de support a la mise en valeur
des propriétés voisines de Goldex

Programme de suivi des puits résidentiels

Réalisation d’une étude 2020-2021 sur les
changements possibles des eaux de puits
apres les sautages

2018-2021 EN CHIFFRES

Comités de
suivi

Projets
majeurs

Ateliers

Engagement a la qualité
de vie du secteur

Programme d’embellissement du secteur de

Goldex

Programme de réduction des bruits de basse
fréquence

Cafés
citoyen

d’information

Entreprise responsable

Processus proactif de communication des
événements sismiques

Déploiement automatique du cadre de
réclamation des bris pour les événements
dont les vibrations s’approchent de la courbe
du USBM et de la directive 019

Conseils

de quartier

Envois

postaux aux

voisins

Communications
de tous types

Rencontres du
groupe de travail sur la
question des valeurs
des propriétés
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UN CADRE i
CONVENU ET VALIDE

Afin de stimuler et optimiser la participation a la validation du cadre d'engagement auprés du voisinage
visé, I'équipe des relations avec le milieu a déployé une série de moyens de communication évolutifs.

57 Comité de suivi R, Appel téléphonique < Courriel 72 Envoi postal
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Présentation des  Présentation au Mémo informant Version papier de Mémo informant
grandes lignes  groupe de travail la tournée téléphonique plateforme ceux ayant la validation aux  la compilation
au comité de sur la question téléphonique des voisins débuté la personnes ne des données
suivi des valeurs des plateforme s'étant pas
propriétés connectées a la

RESULTATS

PARTICIPATION ET COMMENTAIRES

= o ENGAGEMENT A LA QUALITE VALORISATION DES PROPRIETES
HEIURL7 (AN AT DE VIE DU SECTEUR DU SECTEUR

Tournée Lien vers la Relance pour

Taux de participation

Croyez que le programme
62%

d’embellissement autour de Goldex
contribuera a améliorer le paysage du
secteur et aider a sa valorisation?

Etes-vous satisfait du programme de
support a la valorisation des propriétés
voisines de Goldex?

m Oui
m Oui

En partie
0% 100% En partie

m Non
. L. n . = Non 41%
De maniére générale, étes-vous satisfait

de la stratégie de relations avec le milieu
de Goldex 2019-2021?

En fonction des commentaires
Est-ce que vous jugez rassurant recus lors de la validation,
d'avoir un suivi de votre puits tel que Goldex remboursera 100%
proposé par le programme? des frais liés a la valorisation
En partie des propriétés jusqu’a
17% B Oui concurrence de 1000$ par
H Non année par résidence.
En partie

H Oui

Croyez-vous que le cadre présenté = Non ENTREPRISE RESPONSABLE
aujourd'hui répond a la majorité des
. - S .
préoccupations des voisins? Etes-vous favorable a une étude sur les

changements possibles des eaux de puits aprés Selon vous, est-ce que le cadre pour la
les sautages?

réclamation d'un bris en cas de sismicité est
30 une solution qui répond bien a la prise en
25 charge de bris a la propriété en cas de
mNon 2 sismicité?

mOui

En partie

15

u Oui
7

E partie
l |

m Non

ANALYSE DES RESULTATS

Tresfavorable  Favorable  Peufavorable Pasfavorable

Une majorité des participants ont mentionné étre satisfaits complétement ou en partie des initiatives
proposées par le cadre. Considérant qu'il s'agit d'une premiére version du cadre et que nous devons partir
d'un point de référence, nous sommes satisfaits de la réceptivité des propositions.

Nous avons pris considération des commentaires et ajusté certains éléments du cadre, tel que le programme
de support a la mise en valeur des propriétés voisines de Goldex.

LA SUITE

Toutes les mesures incluses au présent cadre sont en vigueur du 1¢" septembre 2020 au 20 juin 2022. Goldex
souhaite évaluer la performance de cette premiére version du cadre et permettre de |'ajuster au besoin pour les
versions a venir. Les mesures du cadre feront donc I'objet d'une révision avec les voisins et les différentes parties

prenantes lors de |'arrivée a échéance de la premiére version en juin 2022.




